
SAMSIC BISTRO

Stwórzmy restaurację Twoich  marzeń

SAMSIC POLSKA



SAMSIC Polska jest częścią międzynarodowej, rodzinnej, francuskiej firmy SAMSIC

Group, założonej w 1986 roku przez Christiana Roulleau. 

Na początku swojej działalności firma świadczyła głównie usługi związane z branżą

porządkową. Dziś SAMSIC Group to ponad 160 różnych multiserwisowych usług

oferowanych w 27 krajach świata. 

SAMSIC BISTRO to gastronomiczna część SAMSIC Polska, która od 5 lat jest ważnym

elementem świadczonych przez nas usług. Wyróżnia nas przede wszystkim wysoka

jakość serwowanych posiłków, nieszablonowe podejście do potrzeb klienta oraz

kreatywność w działaniu.

O NAS

30 000 
klientów w Europie

27 
krajów

117 000
pracowników

37 lat
 doświadczenia

3.45 mld €
obrotu 



Dzięki rozproszonej strukturze i niewielkiemu dystansowi między
obsługiwanymi przez nas obiektami, jesteśmy w stanie efektywnie
relokować pracowników pomiędzy poszczególnymi lokalizacjami.

Pozwala nam to zachować ciągłość realizowanych usług. 

Dostarczamy kompleksowe usługi związane z przebudową, aranżacją,

wyposażeniem, prowadzeniem oraz zarządzaniem restauracjami

pracowniczymi. Dbamy o najwyższą jakość, różnorodność i niepowtarzalny

smak serwowanych potraw. Nasz zespół składa się z prawdziwych pasjonatów

oraz profesjonalistów, którzy dbają o budowanie trwałych i partnerskich relacji

biznesowych, opartych na wzajemnym zaufaniu, szacunku i współpracy. 

Pracujemy wykorzystując wyłącznie najwyższej jakości produkty
oraz sprzęt. Stawiamy na nowoczesne rozwiązania i działamy 

w myśl zasady zero waste. Serwujemy smaczne i tradycyjne posiłki,
podawane w nowoczesny sposób.

Naszym największym atutem jest profesjonalna oraz
doświadczona kadra pracowników dopasowana do potrzeb 
i wymagań klientów. Wyróżnia ich profesjonalizm, rzetelność

oraz sumienność podczas wykonywania zleconych zadań. 

DLACZEGO SAMSIC BISTRO?

Zrównoważony Rozwój i Społeczna Odpowiedzialność Biznesu
znajdują się w samym sercu strategicznych ambicji SAMSIC. 

 Wspólnie z naszymi klientami organizujemy
 i przeprowadzamy różnego typu akcje np. ekologiczne.



CO NAS WYRÓŻNIA

Dedykowanemu szefowi kuchni.

Doświadczonemu managerowi.

Otwartej komunikacja z klientem.

Menu oraz standardom restauracji szytym na miarę.

Badaniu preferencji i oczekiwań pracowników korzystających z kantyny.

Profesjonalnemu marketingowi.

Wewnętrznym systemom kontroli jakości.

Zdywersyfikowanemu łańcuchowi dostawców.

Wysokiej jakości i niepowtarzalnemu smakowi serwowanych potraw.

Dedykowanemu kierownikowi regionu.

CAŁY ŚWIAT NA TALERZUDESEROWA REWOLUCJA DANIA FIT

W naszym menu znajdziesz

zbilansowaną i zdrową ofertę.

Dlatego Ci którzy dbają o

linię  lub prowadzą aktywny

tryb życia bez problemu

wybiorą coś dla siebie.

Kuchnia regionalna, włoska,

japońska, meksykańska -  nasi

kucharze zabiorą Was w

niezwykłą kulinarną podróż 

w najdalsze zakątki świata. 

Lodowe specjały, ciasta

warstwowe, monodesery czy

ręcznie wyrabiane czekolady

to tylko niektóre z naszych

specjałów, które mogą

zagościć w Twojej kantynie.

Naszym Klientom zapewniamy nie tylko wysoką jakość usług, ale również

zarządzanie restauracją na najwyższym poziomie dzięki:



NASZE USŁUGI
Prowadzone przez SAMSIC BISTRO restauracje serwują zbilansowane,

różnorodne i  pełnowartościowe posiłki dopasowane do oczekiwań swoich

klientów. Wnikliwie analizujemy potrzeby konsumentów, dzięki czemu

jesteśmy w stanie zaproponować im ofertę szytą na miarę. W kreatywny

sposób podchodzimy do każdego zadania, dlatego w naszych kantynach

organizujemy m.in. cykliczne wydarzenia tematyczne. Wdrażamy

zintegrowany system zarządzania restauracjami połączony z usługą

vendingową, co pozwala na korzystanie z naszych usług 24h na dobę. 

Kompleksowe otwarcie oraz

zarządzanie restauracjami

pracowniczymi.

Przygotowywanie adaptacji 

i kosztorysu powierzchni

restauracyjnej.

Nadzór i wykonywanie prac

związanych z aranżacją oraz

wyposażeniem restauracji.

Rekrutacja pracowników,

szkolenia dla kadry.

Przygotowywanie posiłków 

w oparciu o najnowsze trendy

gastronomiczne.

Cateringi okolicznościowe, bogate menu bankietowe

i cukiernicze, organizacja wigilii firmowych. 01

02Przygotowywanie posiłków regeneracyjnych i profilaktycznych 

w oparciu o wytyczne wynikające z ustaw.

Dowóz posiłków na wskazane obiekty (województwo śląskie oraz

mazowieckie). 03

ZAKRES USŁUG CATERINGOWYCH

https://www.samsic.pl/nasze-sektory/kantyny-restauracje
https://www.samsic.pl/nasze-sektory/kantyny-restauracje


Pełny lub częściowy outsourcing procesów 

Przyjęcia towaru, rozładunki
Załadunki, wydanie towaru
Proces kompletacji
Weryfikacja poprawności procesu – checking
Wsparcie procesów (non – core)
Towarowanie i inne prace zlecone
Proiekty Continuous Improvement 

       magazynowych

Usługi InHouse Logistics

Wsparcie administracyjne
Concierge
Usługi biura podawczego
Relokacja biur

Wsparcie administracyjne
Recepcja

Kompleksowe usługi porządkowe
Czyszczenie specjalistyczne
Mycie okien – praca alpinistyczne
Polimeryzacja podłóg
Pest Control
Dostawa materiałów higienicznych 

       oraz chemii

Soft Facility Management

Koszenie, sadzenie roślin, sprzątanie
Odśnieżanie, posypywanie solą i piaskiem
Projektowanie dekoracji roślinnych
Utrzymanie roślin żywych
Zakładanie łąk kwietnych i pielęgnacja
Dostawa kwiatów ciętych
Projektowanie terenów zewnętrznych

Tereny zewnętrzne

Prowadzenie restauracji pracowniczych
Catering
Vendingi
Organizacja posiłków na konferencje 
Catering okazjonalny (święta, eventy)
Inne prace zlecone

Restauracje pracownicze

Konserwacja instalacji (sanitarnej, 

Usługi "złotej rączki"
Drobne naprawy i renowacje
Inne prace zlecone

       elektrycznej)

Usługi techniczne
Ochrona

MODEL USŁUG
ZINTEGROWANYCH



CSR 
ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ
Wierzymy, że naszym obowiązkiem jest pomaganie w budowaniu lepszego, bardziej

integracyjnego i zrównoważonego świata. Dlatego strategia CSR Grupy SAMSIC -

"Planet 2030" została głęboko osadzona, w każdym z naszych działań. Opiera się ona

na 4 filarach i 13 zobowiązaniach pokrywających sfery związane ze środowiskiem

naturalnym, innowacjami, społeczeństwem, jak również rozwojem zasobów ludzkich.

W myśl Społecznej Odpowiedzialności Biznesu wraz z naszymi klientami

organizujemy wiele akcji ekologicznych poruszających tematykę związaną z zero

waste czy racjonalną gospodarką żywieniową.

ROZWÓJ
usług ekologicznych

REDUKCJA
naszego śladu węglowego

PROMOWANIE
gospodarki o obiegu zamkniętym

POMAGAMY
CHRONIMY
NASZE 
ŚRODOWISKO

PROMOWANIE
równych szans

SZKOLENIE I ROZWÓJ
naszych talentów

OCHRONA ZDROWIA
bezpieczeństwa personelu

WZMOCNIENIE
ZASOBÓW LUDZKICH

ROZWIJANIE TALENTÓW

ROZWIJANIE SPÓJNOŚCI
dobrego samopoczucia

w pracy

KONCENTRACJA NA KLIENCIE
wiedza i poszukiwanie innowacji

OCENA NASZYCH WYNIKÓW
z przejrzystością

BUDOWANIE TRWAŁEGO
PARTNERSTWA
z naszym łańcuchem dostaw

DOSTARCZENIE 
ODPOWIEDZIALNEJ
I INNOWACYJNEJ
USŁUGI

ROZWÓJ
 WSPIERAJĄCEGO

I ZRÓWNOWAŻONEGO
SPOŁECZEŃSTWA

PODEJMOWANIE DZIAŁAŃ
na rzecz solidarności

PRZYCZYNIANIE SIĘ
do lokalnego rozwoju

gospodarczego i kulturowego

WSPIERANIE
różnorodności



SAMSIC Polska
ul. Astrów 10
40-045 Katowice

oferty@samsic.pl
+48 661 240 600
www.samsic.pl


