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Drogi Czytelniku,

Zapraszamy Cie do zapoznania sie z trzecim
wydaniem  Samsic  News, w  ktorym
podsumowujemy minione miesigce naszej
dziatalnosci.

W tym numerze pokazemy Wam jak madre
wybory moga istotnie wptywac na ochrone
naszej planety, czym jest service review i jakie
niesie ze soba korzysci.

Poznacie idee Akademii Koordynatora, oraz
przedstawimy Wam blize] nasza oferte
rekrutacji statych.

Przedstawimy Wam wyniki testow
sprawdzajacych kompetencje naszych
pracownikdw w kontekscie obstugi wozkow
podnosnikowych. A jesli mowa

O bezpieczenstwie to uchylimy Wam rabka
tajemnicy w jaki sposdb nasz dziat BHP na co
dzien szkoli pracownikow w catej Polsce.

Odwiedzimy takze nasze kantyny

pracownicze i sprawdzimy co krdéluje na
letnich talerzach naszych gosci.

Serdecznie zapraszamy do lektury!

Zespodt Samsic Polska.
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AKADEMIA SAMSIC-NIE

ZWALNIA TEMPA
AKADEMIA KOORDYNATORA

W czerwcu miato miejsce uroczyste rozpoczecie programu Akademia
Koordynatora byty to dwa intensywne dni praktycznych warsztatow
i cennej wymiany doswiadczen.

Pierwszy modut obejmowat rozwdj osobisty, budowanie kompetencji
liderskich komunikacje, odporno$¢ na stres oraz doskonalenie
umiejetnosci i wiedzy w obszarach FM, logistyki i HoReCa.

W Samsic najwiekszg wartoscig sa nasi pracownicy. Dlatego
z zaangazowaniem inwestujemy w ich rozwdj, nie tylko poprzez
szkolenia zewnetrzne, ale takze réznorodne warsztaty wewnetrzne,
dzielgc sie swojg wiedzg i doswiadczeniem.

Akademia Samsic to nie tylko szkolenia, to budowanie silnego
i kompetentnego zespotu, w ktérym tgczymy doswiadczenie naszych
ekspertéw, tworzgc efekt synergii, ktory pozwala nam osiggac jeszcze
wiecej nie tylko dla naszej organizacji ale réwniez dla naszych
Klientow.



https://samsicnewsletter.pl/samsic-news/
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REKRUTACJE STALE NA
NAJWYZSZYM POZIOMIE

Czy wyobrazacie sobie, ze Twoja firma moze reagowac na rynkowe zmiany z niezwyktg swobodg, majac
dostep do odpowiednich zasobow ludzkich w kazdym momencie?

W SAMSIC wiemy, ze elastycznos¢ i szybkos¢ dziatania to klucz do sukcesu, dlatego od ponad 18 lat
wspieramy firmy w catej Polsce. Pomagamy im w pozyskiwaniu najlepszych kandydatéw na kluczowe

stanowiska, ktore napedzajg ich biznes.

CZYM WYROZNIA SIE NASZA USLUGA?

e Ekspercka wiedza - rekruterzy Samsic trafnie
identyfikujg talenty idealnie dopasowane do
oczekiwan Twojej firmy.

e Szerokie mozliwosci dotarcia - korzystamy
z najnowszych narzedzi, by znalez¢ najlepszych
specjalistéw na rynku.

¢ Indywidualne podejscie - skupiamy sie na tym, by
kandydaci nie tylko spetniali  oczekiwania

kompetencyjne, ale tez doskonale odnajdowali sie
w Twojej kulturze organizacyjne;j.

NASZ MODEL DZIALANIA

1. Ztozenie wniosku
rekrutacyjnego

2. Przygotowywanie

3. Selekcja i tworzenie listy 4. Spotkanie w siedzibie
ogtoszen i zbieranie aplikacji potencjalnych kandydatéw  klienta oraz podjecie decyzji i onboarding

DLACZEGO WARTO WYBRAC SAMSIC?

Oszczednos$¢ czasu i zasobéw: my zajmujemy sie
catym procesem - od precyzyjnego zdefiniowania
profilu kandydata, przez selekcje, az po weryfikacje.
Dostep do najlepszych talentéw: docieramy do
kandydatow, ktérzy czesto nie sg dostepni na
otwartym rynku pracy, a ich doswiadczenie
i umiejetnosci sg doktadnie tym, czego potrzebujecie.
Petna poufnosé: wszystkie procesy rekrutacyjne
prowadzimy z najwyzszg dyskrecja, chronigc wrazliwe
dane Twojej firmy.

Szybki czas realizacji: rozumiemy, ze czas to pienigdz
dlatego dziatamy sprawnie i efektywnie.

Okres gwarancyjny: w razie rzadkich przypadkéw
rotacji pracownika w ustalonym okresie, zapewniamy
bezptatng rekrutacje zastepcza.

Wsparcie w rozwoju zespotu: z nami zyskujesz
partnera, ktory aktywnie wspiera rozwdéj Twojej firmy.
Dziatamy na zasadzie success fee - oznacza to, ze
optata naliczana jest tylko i wytgcznie po zatrudnieniu
rekomendowanego przez nas kandydata. To
gwarantuje Ci bezpieczenstwo finansowe i pewnos¢,
ze ptacisz za realny sukces.
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5. Finalizacja kontraktu

i)

Sprawdz naszg oferte<~



https://www.samsic.pl/nasze-uslugi/rekrutacje-stale/

WOZKI SERWISOWE VDM
SAMSIC TESTUJE

Szukasz profesjonalnych rozwigzan, ktore zapewnig
najwyzszg jakos¢ sprzatania? W SAMSIC Polska
wdrazamy sprawdzone innowacje! Dlatego z dumg
prezentujemy wézki serwisowe VDM, ktére wyrdzniajg
sie  modutowg budowga. Dzieki temu idealnie
dopasowujg sie do potrzeb, co sprawia, ze prace
porzgdkowe sg znacznie bardziej efektywne.

Wézki VDM przeszty pozytywnie testy na naszych
obiektach. Nasi pracownicy szczegdlnie chwalili
tatwos¢ obstugi oraz modutowe rozwigzania, ktére
odcigzajg ich podczas codziennych zadan.

Dzieki temu od teraz wszystkie nowe obiekty bedg
wyposazone w wozki serwisowe VDM. Inwestujemy
w komfort naszych pracownikow, aby zapewnic
Panstwu jeszcze wyzszg jakosc¢ ustug!
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ZALETY VDM
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NOWA ODSEONA HOBOT'A
SAMSIC TESTUJE

W dynamicznym Swiecie facility managementu, dazenie do doskonatosci wymaga nieustannego
poszukiwania innowacyjnych rozwigzan. Z mysla o naszych klientach, z przyjemnoscia
prezentujemy najnowszg gwiazde w Swiecie sprzatania - robota do mycia okien Hobot S7 Pro.

To bez watpienia przetomowe
rozwigzanie, ktéry podnosi standardy
czystosci na zupetnie nowy poziom.

Co wyrdéznia Hobota S7 Pro na tle
konkurenc;ji?

To potagczenie zaawansowanej technologii

z intuicyjng obstuga. Robot wyposazono

w dwa ruchome pady polerujgce, ktére

precyzyjnie Czyszczg i poleruja

powierzchnie, usuwajgc nawet trudne

zabrudzenia. Kluczem do jego

skutecznosci jest réwniez ultradZzwiekowe

rozpylanie detergentu w postaci mgty, co gwarantuje rownomierne nawilzenie powierzchni, bez
pozostawiania smug typowych dla tradycyjnych metod.

ZALETY HOBOT'A S7 PRO



SERVICE REVIEW
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TWOJ KLUCZ DO SUKCESU

Czy kiedykolwiek zastanawiates sie, ile potencjatu kryje sie w ustugach facility management? Wedtug
badania Boston Consulting Group z grudnia 2023 roku, az 82% firm w Polsce uznaje optymalizacje
proceséw za strategiczny priorytet. Z drugiej strony, mimo ze badania rynkowe konsekwentnie pokazuijg, iz

przedsiebiorstwa inwestujgce w systematyczne przeglady ustug osiggaja

lepszg retencje klientéw i

wyzszg efektywnos¢ operacyjng, niewiele z nich decyduje sie na odwazne kroki w kierunku wdrozenia

zmian.

DLACZEGO WARTO?

Tak ambitne cele nalezy realizowac systematycznie.
Dlatego trzeba zadal sobie pytanie: kiedy jest
najlepszy moment, aby zainicjowac Service Review
i w petni wykorzystac jego potencjat?
Z naszego doswiadczenia wynika,
wskazane jesli chodzi o:

e Stabilnosé¢ i dilugoterminowa wspétprace:

ze jest to

proaktywne reagowanie na  wyzwaniai
budowanie silnych relacji z klientami.
* Zrozumienie potrzeb klienta: petne

dopasowanie oferty do oczekiwan partnerow.
* Ciggte doskonalenie: optymalizacja kosztéw,
zasobow i podnoszenie jakosci ustug.

FILARY DOBREGO SERVICE REVIEW WG. SAMSIC

W Samsic Polska wypracowaliSmy kluczowe obszary
analizy, ktére pozwalajg nam kompleksowo spojrzec
na Swiadczone wustugi i zidentyfikowal realne
mozliwosci optymalizacji. Przyglagdamy sie miedzy
innymi satysfakcji klienta i jego oczekiwaniom,
efektywnosci  organizacji pracy, kosztom
zwigzanym ze sprzetem, standardom jakosci
Swiadczonych ustug, czy finalnemu podsumowaniu
kosztow i osiggnietych efektéw.

Dzieki holistycznemu podejsciu nasi partnerzy

zyskujg jasny obraz funkcjonowania ustug
i konkretne rekomendacje dotyczace dalszego
rozwoju. Widzg w nas nie tylko dostawce, ale
przede wszystkim zaangazowanego partnera,
ktory aktywnie wspiera ich cele biznesowe.

Dynamika rynku facility management sprawia, ze
ciggte doskonalenie jest nie tylko pozadane, ale
niezbedne. Nasz Service Review to sprawdzona
metoda, ktéra pozwala spojrzeé¢ na dziatania

realizowane w ramach tego obszaru
z zupeinie innej perspektywy - Kklienta,
efektywnosci operacyjnej, kosztéw czy

innowacji. Dzieki wnikliwej, etapowej analizie,
identyfikujemy konkretne mozliwosci dziatania,
co przektada sie na wymierne efekty takie jak np.
wzrost satysfakcji klientéw poprzez lepsze
zrozumienie ich potrzeb, zwiekszenie
efektywnosci operacyjnej i redukcje kosztow,
a takze wdrozenie innowacyjnych rozwigzan
podnoszacych jakos¢ oferowanych ustug.

Skontaktuj_sie z nami jesli chcesz dowiedzie€ sie
w__jaki sposéb analiza kluczowych obszaréw
w__ramach Service Review moze przyniesc
konkretne korzys$ci Twojej firmie.
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NIESTANDARDOWE USEUGI

DEZYNFEKCJA NACZEP X ADUNKOWYCH

W lipcu 2025 dla jednego z naszych klientow
rozpoczeliSmy projekt zwigzany z dezynfekcjg
naczep samochodowych. Ustuga jest realizowana
w  centrach dystrybucji  zlokalizowanych
w Teresinie, Lublinie i Biatymstoku.

Dezynfekcja naczep samochodowych jest
wazna dla utrzymania higieny
i bezpieczeristwa w transporcie, szczegolnie

w przypadku przewozu zywnosci czy innych
wrazliwych fadunkow. Realizowany przez nas
proces dezynfekcji obejmuje czyszczenie oraz

kompleksowq dezynfekcje powierzchni
wewnetrznych. naczep tadunkowych
samochoddw towarowych.

ROBERT MARCHEWKA
Contract Manager

SREDNIA ILOSC DEZYNFEKOWANYCH
NACZEP TYGODNIOWO

10-15 min

CZAS TRWANIA DEZYNFEKCJI 1 NACZEPY

ZALETY SYSTEMATYCZNE) DEZYNFEKCJI
NACZEP tADUNKOWYCH:

Zapewnienie bezpieczenstwa sanitarnego.

Wydtuzenie trwatosci przewozonych
produktow.

Ograniczenie strat i marnowania zywnosci.
Ochrona przed szkodnikami.

Petna zgodnos¢ z rygorystycznymi normami
prawnymi.

BLIT

Wzmocnienie wizerunku i wiarygodnos$ci marki.
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WERYFIKACJA KOMPETENCJI
W OBStUDZE WOZKOW
PODNOSNIKOWYCH

PODSUMOWANIE REZULTATOW

Samsic, jako partner dbajgcy o bezpieczenstwo i wysokg
jakos¢ ustug, przeprowadzit w sierpniu biezgcego roku
coroczng walidacje kompetencji w obstudze wdzkéw
podnosnikowych w hali magazynowej u naszego
wieloletniego klienta w Niepotomicach.

Cata procedura miata na celu odsSwiezenie wiedzy
z  zakresu  bezpiecznego  uzytkowania  wdzkow
podnosnikowych oraz potwierdzenie praktycznych
umiejetnosci oséb posiadajgcych uprawnienia UDT.

Jak wygladat proces?

* pracownicy z uprawnieniami UDT otrzymali na swoje
indywidualne konta w HRappce link do testu online,

* pytania zostaty przygotowane w kilku wersjach
jezykowych, tak aby uwzgledni¢ roéznorodnosc
narodowosciowg zespotu,

e test miat forme wielokrotnego wyboru i obejmowat
podstawowe zasady bezpieczenstwa, codziennej
eksploatacji sprzetu oraz reagowania w sytuacjach
zagrozenia,

e kryterium zaliczenia ustalono na 80% poprawnych

odpowiedzi.

Dla pojedynczych o0s6b  ktére nie
ukonczyty szkolenia w trosce o ich
bezpieczenstwo i komfort pracy, Samsic
organizuje warsztaty szkoleniowe -
skupione zaréwno na teorii, jak i na

90,15%

praktycznych  umiejetnosciach  obstugi
wozkow. Zajecia odbeda sie pod koniec
wrzesnia, a poprowadzi je nasz
doswiadczony szkoleniowiec - Marek
Serafin.
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' LATO W SAMSIC BISTRO

Zastanawiasz sie jak najlepiej zadba¢ o komfort
pracownikbw w upalne dni? W SAMSIC Polska
wiemy, ze to bogata i roéznorodna oferta
gastronomiczna! Witasnie dlatego poszerzamy nasze
letnie menu w firmowych kantynach.

We  wszystkich  naszych 11  restauracjach
pracowniczych  przygotowaliSmy letnie menu,
w ktoéry znalazty sie m.in. orzezwiajgce napoje -
mrozone kawy, herbaty, pyszne lody oraz lekkie,
sezonowe dania. Tradycyjnie nie mogto zabrakngc
rowniez pachnacej kietbaski z grilla.

Masz pomyst na dodatkowe letnie propozycje dla
swojego obiektu? JesteSmy tu, dla Ciebie!
Zapraszamy do kontaktu z kierownikiem kuchni
Samsic Bistro. Wspdlnie stworzymy wyjatkowe,
spersonalizowane menu, ktére idealnie wzbogaci
oferte Twojej firmy.

Wyobraz sobie wioskg uczte petng stonca
i tradycji, dostepna dla Twoich pracownikow!
W tym wakacyjnym klimacie nasze zespoty
restauracji pracowniczych w Gliwicach oraz
Sosnowcu postanowity przygotowac specjalne
menu inspirowane kuchnig wtoskg, petne
aromatycznych klasykéw, takich jak chrupigca
pizza, wykwintne makarony, rozptywajgce sie
w ustach desery i wiele innych dan, ktére
przeniosty podniebienia naszych klientéw
wprost do serca Italii.

Cykliczne dni tematyczne organizowane przez
nasz zespo6t to dowodd na to, ze restauracja
pracownicza moze by¢ miejscem nie tylko

positku, ale i autentycznej przyjemnosci.
Czekajcie na wiecej - juz wkrotce kolejne dni
tematyczne!

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI


https://www.samsic.pl/kontakt/

TREE FREE

CZYSTOSC, KTORA CHRONI NASZA PLANETE

Nasza firma wierzy, ze doskonata obstuga idzie w parze
z odpowiedzialnoscig za Srodowisko. Dlatego podgzamy za
najnowszymi rozwigzaniami i angazujemy sie w projekty
majgce na celu minimalizacje naszego wplywu na
degradacje srodowiska naturalnego. Jednym z takich
projektéw jest Tree Free.

Idea projektu Tree Free opiera sie na rewolucyjnym
pomysle, by catkowicie wyeliminowaé drzewa
z produkcji papieru, zastepujac je szybko rosngcymi
roslinami, takimi jak miskant i bambus.

To proste, a jednoczesnie przetomowe rozwigzanie, ktore
ma na celu ochrone laséw i ograniczenie negatywnego
wptywu na sSrodowisko, jaki niesie ze sobg tradycyjna
produkcja celulozy. Zamiast wycinki wieloletnich drzew,
ktore Sg kluczowym elementem ekosystemu,
wykorzystywane sg surowce odnawialne.

GLOWNE ZAtOZENIA TREE FREE

QOChrona laséw i bioréznorodnosci: poprzez wybdr
alternatywnych  surowcoéw, aktywnie przeciwdziatamy
wylesianiu i chronimy naturalne Srodowisko.

Q Redukcja sladu weglowego: miskant i bambus, dzieki
swojemu szybkiemu wzrostowi, pochtaniajg znacznie wiece;j
dwutlenku wegla z atmosfery niz tradycyjne drzewa. Ich
uprawa nie wymaga intensywnego nawozenia ani
pestycyddw, co dodatkowo minimalizuje negatywny wptyw
na klimat.

e Wspieranie zrownowazonego rozwoju: projekt Tree Free
jest przyktadem gospodarki o obiegu zamknietym.
Wykorzystuje rosliny, ktére odrastajg po zbiorach, bez
koniecznosci ponownego sadzenia. To stabilne i etyczne
zrédto  surowca, ktoére wspiera globalne dazenia do
zrébwnowazonego rozwoju.

Projekt Tree Free to wiecej niz wybor produktéw - to wybér
wartosci, ktére sg nam bliskie.

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o produktach Tree Free?
Skontaktuj sie ze swoim koordynatorem, aby poznaé
szczegoty oferty.




MODUL E-LERNINGOWY

SZKOLENIA BHP

Z ogromng radoscig informujemy, ze uruchomiliSmy wewnetrzng platforme szkoleniowg online,
stworzong specjalnie z myslg o naszym bezpieczenstwie i rozwoju.

‘q Bezpieczenstwo
y i higiena pracy

Dzieki niej kazdy z nas moze w dowolnym momencie: Nasze szkolenia obejmujg najwazniejsze zagadnienia

e wzig¢ udziat w szkoleniach zdalnych, z zakresu BHP, takie jak:

e przejs¢ przez poszczegdlne moduty tematyczne, zasady pierwszej pomocy,
e sprawdzi¢ swojg wiedze w krotkich testach po kazdym higiena pracy,
panelu. zagrozenia w biurze i na obiektach naszych klientéw,

bezpieczenstwo na halach magazynowych i terenach
zewnetrznych,
PPOZ i procedury ewakuacyjne.

1 Modut 2025 BHP Il Modul 2025 BHP 11l Modul 2025 BHP

To rozwigzanie sprawdzi sie nie tylko podczas Ogromne stowa uznania slemy naszemu zespotowi
onboardingu pracownikdw na terenie catej Polski, ale BHP, ktory z petnym zaangazowaniem przygotowat
takze jako regularne przypomnienie obowigzujacych profesjonalne, krotkie filmy szkoleniowe, by jak
zasad, wspierajgc nasze bezpieczenstwo w codziennej najlepiej przekaza¢ wiedze w jasny i przystepny
pracy. sposob.

JesteSmy przekonani, ze nowa platforma utatwi

zdobywanie i utrwalanie wiedzy, a przede wszystkim DWW
przyczyni sie do zwiekszenia bezpieczenstwa wszystkich !

naszych pracownikéw.




ZROBMY TO RAZEM!

Jesli zainteresowaty Cie nasze rozwigzania | chciatbys je przetestowac
lub wprowadzi¢ do Twojej organizacji, nie wahaj sie dtuzej!

Skontaktuj sie z naszym biurem lub swoim Koordynatorem na
obiekcie, a my przygotujemy dla Ciebie kompleksowaq oferte oraz
plan wdrozenia.

+48 32 251 08 40

ul. Astrow 10, 40-045 Katowice

K o o

oferty@samsic.pl
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www.samsic.pl
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